NATURSTROM-LIEFERVERTRAG fiir Endkunden im bundesdeutschen Stromnetz

NaturStromHandel GmbH, Achenbachstrafie 43, 40237 Diisseldorf, www.naturstrom.de naturstrom
Kundenservice-Center (Mo. bis Fr. von 8 bis 18 Uhr), Tel 0211-77900-444, Fax 0211-77900-599 ENERGIE MIT ZUKUNFT

1. Auftraggeber/Rechnungsanschrift (hier bitte die Daten wie beim Vorversorger eintragen) Bitte in Druckbuchstaben ausfiillen.

Frau Herr Firma
Firma/Geschéft/Verein/etc.
Vorname Nachname
StrafRe Haus-Nr. Ggf. Zusatz (a, b, c ... /Etage/Wohnung/etc.)
PLZ Ort Geburtsdatum
Telefon E-Mail

1.1 Lieferanschrift/Abnahmestelle (nur ausfiillen, falls abweichend von 1.)

StraRe Haus-Nr. Ggf. Zusatz (a, b, c ... /Etage/Wohnung/etc.)
PLZ ort
2.1. Preis fiir Privat- und Gewerbekunden unter 10.000 kWh/)ahr 2.2. Preis fiir Verbrdauche ab 10.000 kWh/Jahr ohne Leistungsmessung
[ Preis pro Kilowattstunde: Monatlicher Grundpreis: [”] Der Preis richtet sich nach Verbrauch und Netzbetreiber und wird lhnen
7,95 Euro/Monat (inkl. MwSt.) von lhrem Kundenberater individuell aufgezeigt.
23 9 40 Cent/kWh (inkl. MwSt.) Preis pro Kilowattstunde: Monatlicher Grundpreis:
(Enthélt 1,25 Cent/kWh brutto Neuanlagenfoérderung) 7,95 Euro/Monat (inkl. MwSt.)
Ich mochte noch mehr fiir die Neuanlagenforderung leisten und verdopple ’ Cent/kWh (inkl. MwSt.) Tarifname intern:

meinen Forderbeitrag auf 2,50 Cent/kWh brutto. Der Preis pro Kilowatt-
stunde erhoht sich somit um 1,25 Cent/kWh brutto.

Jahrliche Rechnungserstellung. Zusétzliche Kosten fallen nicht an. Tarif und Preisgarantie immer in der jeweils giiltigen Fassung zum Zeitpunkt des Vertrageingangs bei naturstrom.

3. Angaben zur Stromversorgung

[_| Bestehende Wohnung/Haus/Firma: (Die Angaben finden Sie [”/ Neueinzug/Umzug (Hier bitte das Datum und den Zahlerstand eintragen,
in lhrer letzten Stromrechnung.) ab dem Sie die Stromkosten iibernehmen, ggf. Z&hlerstand nachreichen.)

Zéhlernummer (unbedingt erforderlich) 5 Zahlernummer (unbedingt erforderlich) Geschétzter Jahresstromverbrauch/kWh
o
(=]

Bisheriger Versorger Datum Name des Vormieters

kWh ,00 Euro ,00 Euro
letzter Jahresstrom- Zukiinftiger mtl. Abschlag bei naturstrom (brutto) Zihlerstand (ohne Kommastelle) Zukiinftiger mtl. Abschlag bei naturstrom (brutto)
verbrauch/kWh (Jahresverbrauch + 12 x kWh-Preis + 100 + mtl. Grundpreis) (Jahresverbrauch + 12 x kWh-Preis + 100 + mtl. Grundpreis)

4. Auftragserteilung/Einzugserméchtigung

Ich beauftrage die NaturStromHandel GmbH mit der Lieferung von elektrischer Energie in Hohe meines Gesamtbedarfs fiir die oben bezeichnete Stromabnahmestelle. Ich
beauftrage und bevollmdchtige die NaturStromHandel GmbH, meinen gegenwartig mit dem bisherigen Stromversorger bestehenden Stromversorgungsvertrag zu kiindi-
gen und sofern notwendig die erforderlichen Vertrage mit dem ortlichen Netzbetreiber abzuschliefen. Von den Allgemeinen Geschéftsbedingungen habe ich Kenntnis
genommen. Sie waren diesem Vertrag angefiigt.

Ich ermédchtige die NaturStromHandel GmbH hiermit widerruflich, die félligen Abschlags- und Rechnungsbetrédge von folgendem Konto einzuziehen:

Name des Kontoinhabers (falls abweichend vom Auftraggeber) Geldinstitut

Bankleitzahl Kontonummer

Datum Unterschrift Auftraggeber
Widerrufsbelehrung: Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt, sobald Sie die Bestatigung tiber den Vertragsabschluss erhalten haben. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu
richten an NaturStromHandel GmbH, Achenbachstrafe 43, 40237 Disseldorf.

5. naturstrom Kundenberater (vom Berater auszufiillen) 6. Empfehlung von (Pramie 20 Euro)
Kirchenkreis Jilich 2076597

Berater-1D Werbeweg Berater Name Kundennummer

Umweltfond des Kirchenkreis Jiilich

Strae/Haus-Nr./Zusatz

Datum Unterschrift naturstrom Kundenberater PLZ Ort

Preisgarantie bis 31.12.2012 Ich spende meine 20 Euro Pramie an die Andheri Hilfe, Bonn. ,Solarlicht

Bemerkungen (Aktionen etc.) fiir 1088 Familien* hilft Familien in Bangladesch mit dem Bau von Photovoltaikanlagen.

NSH-VDV 02/2011



ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE BELIEFERUNG MIT STROM VON ENDKUNDEN
IM DEUTSCHEN NIEDERSPANNUNGSNETZ

(Stand 10. Mirz 2010)

1. Geltungsbereich und Anderung der Allgemeinen Geschiftsbedingungen
Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen finden Anwendung auf alle geschaft-
lichen Beziehungen zur Belieferung mit Strom zwischen dem jeweiligen
vertragsschlieBenden Strombezugskunden (nachfolgend "KUNDE") und
der NaturStromHandel GmbH (nachfolgend "NATURSTROM"). Abweichende
Geschéftsbedingungen eines KUNDEN haben keine Giiltigkeit.

NATURSTROM ist berechtigt, diese Geschédftsbedingungen zu dndern. Die
Zustimmung des KUNDEN gilt dabei als erteilt, wenn der KUNDE nicht innerhalb
von sechs Wochen widerspricht; die vorgenannte Frist von sechs Wochen
beginnt ab dem Zeitpunkt, in welchem der KUNDE die neuen AGB unter druck-
technischer Hervorhebung der Anderung erhalten hat. Die NATURSTROM wird
den KUNDEN dabei ausdriicklich darauf hinweisen, dass die neuen AGB
Giltigkeit erlangen, wenn der KUNDE dem nicht widerspricht.

2. Verwendung Dritter, Rechtsnachfolge

NATURSTROM darf sich zur Erfiillung ihrer Pflichten Dritter bedienen.

Tritt an Stelle der NaturStromHandel GmbH ein anderes Unternehmen, welches
die Versorgung mit elektrischer Energie zum Geschéftsgegenstand hat, in die
sich aus dem Vertragsverhdltnis mit dem KUNDEN ergebenden Rechte und
Pflichten ein, so bedarf es hierfiir nicht der Zustimmung des KUNDEN. Der
Wechsel ist dem KUNDEN jedoch mitzuteilen. Ist der KUNDE nicht einverstan-
den, so kann er das Vertragsverhdltnis mit sofortiger Wirkung kiindigen.

3. Art und Umfang der Versorgung

Im Rahmen dieses Vertrages wird Wechselstrom mit einer Nennspannung von
230V oder Drehstrom mit einer Nennspannung von 400 V geliefert.
NATURSTROM liefert umweltfreundlichen Strom, d.h. keinen Strom aus Atom-
oder Kohlekraftwerken. Die genaue Zusammensetzung des Stroms wird durch
NATURSTROM geméf3 den gesetzlichen Bestimmungen zum Stromherkunfts-
nachweis regelméaBig veroffentlicht und dem KUNDEN auch im Zuge der
Jahresrechnungen mitgeteilt.

4. Umweltnutzen

NATURSTROM und der KUNDE wollen den Neubau von Erzeugungsanlagen fiir
Strom aus regenerativen Energien wie Sonne, Wind, Wasser und Biomasse for-
dern. Durch seine Wahl eines konkreten Produktes der NATURSTROM definiert
der KUNDE den Betrag, der je gelieferter Kilowattstunde Strom zum Ausbau der
Erneuerbaren Energien zur Verfiigung stehen soll.

5. Vertragslaufzeit, Kiindigung und Umzug

Das Vertragsverhdltnis kommt durch die Vertragsbestdtigung von NATUR-
STROM zustande, die dem KUNDEN auf seinen Antrag hin zugeht. Der Vertrag
ist auf unbestimmte Zeit geschlossen, er hat keine Mindestlaufzeit. Die
Vertragserfillung beginnt unmittelbar im Anschluss an die Beendigung des
Vertrages mit dem bisherigen Versorger. Der Vertrag kann jederzeit von beiden
Seiten mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende eines Kalendermonats gekiindigt
werden. Die Kiindigung muss schriftlich erfolgen. Der Lieferantenwechsel
erfolgt unentgeltlich und ziigig.

Bei einem Umzug des KUNDEN besteht das Vertragsverhaltnis fort. Der KUNDE
teilt seine neue Lieferanschrift NATURSTROM vor der Ubernahme der neuen
Wohnung mit.

Wird der Bezug von Elektrizitdt ohne schriftliche Kiindigung eingestellt, so haf-
tet der KUNDE der NATURSTROM fiir die Bezahlung des Grundpreises und des
Arbeitspreises in Hohe des von der Messeinrichtung angezeigten Verbrauchs
und fr die Erfillung samtlicher vertraglicher Verpflichtungen.

6. Vollmachterteilung

Der KUNDE erteilt NATURSTROM mit Auftragserteilung eine Vollmacht fiir alle
fiir den Stromanbieterwechsel relevanten Vorgange. Dadurch ist NATURSTROM
in der Lage, den gesamten Lieferantenwechsel und die Strombelieferung fir
den KUNDEN zu organisieren.

7. Stromentgelt und Preisanpassungen

Erhdhen oder vermindern sich zukiinftig Umsatzsteuer oder Stromsteuer, so
werden die vereinbarten Strompreise mit Wirksamkeit der gesetzlichen
Regelung entsprechend angepasst. Der KUNDE wird tiber die Anpassung der
Preise spdtestens mit der ndchsten Rechnungsstellung informiert.

NaturStromHandel GmbH ¢ Achenbachstrafle 43 ¢ 40237 Diisseldorf

Tel 0211-77900-444 » Fax 0211-77900-599

Im Ubrigen werden Anderungen der Preise jeweils zum Monatsbeginn und erst
nach brieflicher Mitteilung an den KUNDEN wirksam, die mindestens sechs
Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen muss. NATURSTROM wird
Hohe und Zeitpunkte der Preisanderungen so bestimmen, dass Kostensenkun-
gen genauso beriicksichtigt werden wie Kostenerh6hungen. Die Anderungen
werden gegeniiber demjenigen KUNDEN nicht wirksam, der den Vertrag binnen
vier Wochen nach Bekanntgabe der Anderung zum ndchstméglichen Zeitpunkt
kiindigt. Die Preisanpassung tritt fiir ihn dann bis zur Vertragsbeendigung nicht
in Kraft.

8. Zdhlerablesung, Abrechnung und Zahlung

Die Zahlerstande werden in der Regel durch den ortlichen Netzbetreiber oder
den KUNDEN abgelesen; liegen NATURSTROM keine abgelesenen Zdhlerstdnde
vor, kann NATURSTROM den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung
oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden unter
angemessener Beriicksichtigung der tatsdachlichen Verhaltnisse schatzen.
Innerhalb des Abrechnungszeitraums, der 12 Monate nicht wesentlich tiber-
schreiten sollte, werden von NATURSTROM monatliche Abschlagszahlungen auf
das erwartete Jahresentgelt erhoben. Bei einer Verdnderung der voraussichtli-
chen Liefermenge oder des Preises konnen die Abschldge entsprechend ange-
passt werden.

Abschldge und Rechnungen werden zu dem von NATURSTROM angegebenen
Zeitpunkt fallig.

9. Kundendaten und Datenschutz

Die im Zusammenhang mit dem Stromlieferungsvertrag anfallenden, auch per-
sonenbezogenen Daten werden von NATURSTROM genutzt und verarbeitet. Nur
soweit fiir die Vertragsdurchfiithrung erforderlich, werden Daten an energiewirt-
schaftliche Dienstleister, Vorlieferanten und den zustandigen Netzbetreiber
ibermittelt. Ansonsten gibt NATURSTROM die Daten nicht an Dritte weiter.

Der KUNDE willigt ein, dass NATURSTROM seine personenbezogenen Daten fiir
eigene Werbezwecke verarbeiten und nutzen darf.

Der KUNDE kann der Verarbeitung und Nutzung seiner Daten fiir Werbezwecke
jederzeit durch formlose Erklarung widersprechen. Der Widerspruch ist zu rich-
ten an NaturStromHandel GmbH, Achenbachstr. 43, 40237 Disseldorf oder per
E-Mail an info@naturstrom.de.

Der KUNDE teilt NATURSTROM Anderungen zu seiner Person oder Abnahme-
stelle wie Namens-, Bankverbindungs- oder Adresswechsel unverziiglich mit.

10. Hohere Gewalt und Stoérung des Netzbetriebs

Die Verpflichtung zur Lieferung ruht, soweit und solange NATURSTROM an dem
Bezug oder der vertragsgemafen Belieferung von Strom durch héhere Gewalt
oder sonstige Umstdnde, deren Beseitigung NATURSTROM nicht méglich oder
wirtschaftlich unzumutbar ist, gehindert ist.

Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelméafigkeiten in der Stromversorgung
ist, soweit es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des
Netzanschlusses handelt, NATURSTROM von der Leistungspflicht befreit. Dies
gilt nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht berechtigte Mainahmen von
NATURSTROM beruht. NATURSTROM wird dem KUNDEN auf Verlangen unver-
zliglich tber die mit der Schadensverursachung durch den Netzbetreiber
zusammenhdngenden Tatsachen insoweit Auskunft geben, als sie NATUR-
STROM bekannt sind oder von NATURSTROM in zumutbarer Weise aufgeklart
werden kdnnen.

11. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages oder dieser AGB unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, so wird dadurch die Gultigkeit der tibrigen
Bestimmungen des Vertrages nicht beriihrt. Gleiches gilt im Falle einer
Regelungsliicke.

Ergdnzend finden die Bestimmungen der Verordnung tiber Allgemeine Bedin-
gungen fiir den Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Elektrizitatsversor-
gung in Niederspannung (Niederspannungsanschlussverordnung — NAV) sowie
die Verordnung tiber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von
Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitdt aus dem
Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung — StromGVV) in
ihren jeweils giiltigen Fassungen Anwendung.

naturstrom

ENERGIE MIT ZUKUNFT
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